Если у вас бесконечный бюджет,

работайте традиционно

Ради эффективности и экономии

англичане открывают необычные школы
В Англию мы ехали в предвкушении. Группу из России, которую

во многом составляли директора и завучи, ждали в школе, громко

именуемой «школой будущего». Надежды удивиться оправдались:

хотя нас и уверяли, что до рая здесь далеко, впечатлили смелые

архитектурные решения, возможность учить и управлять

по-новому (даже по английским меркам). А среди этого

великолепия – дети из самых простых семей, в том числе ученики

с такими проблемами, с которыми и в российских школах изо дня

в день мучаются учителя.

Инна АЛЕЙНИКОВА,

Москва – Мейдстоун – Москва

До Лондона около часа езды. Казалось, в графстве Кент с его замками, соборами, старинными парками, изумрудными газонами и павлинами население будет ему под стать: высокообразованные родители и тянущиеся к знаниям чада, сидящие вечерами у каминов с книгами в руках.

Фантазии развеяла директор школы New Line Learning Academy (далее – академия) г.Мейдстоуна Джиджи Ласкомб, рассказав, как на первое общешкольное родительское собрание, проводимое ею несколько лет назад, пришло... семь человек! Для остальных образование не представляло особой ценности.

[image: image1.emf] «Чтобы исправить ситуацию, пришлось провести большую работу, – вспоминает она. – Мы посмотрели за пределы школы, стали изучать местное сообщество. Выяснили, в частности, что учиться к нам приходят из семей, где уже три-четыре поколения живут на пособие по безработице. Начали искать пути привлечения внимания к учебе. И сегодня, спустя годы, отношение к ней изменилось: она воспринимается как нужная деятельность, способная помочь продвигаться по жизни и преуспевать в любой сфере».

...Минуя обширный школьный двор, соседствующий со спортивными площадками и домиком-яслями, где учителя на время работы могут оставлять собственных малышей с трех месяцев, заходим в здание и тут же запрокидываем головы в поисках потолка – настолько высоко он расположен.

Простор в школе необыкновенный! В первую очередь это достигается за счет полностью прозрачных стен: из широкого коридора просматриваются все учебные помещения, а внешние стены здания представляют собой гигантские окна от пола до потолка. Единственные скрытые от глаз комнаты – небольшой кабинет директора и комната его заместителей.

 «Обилие стекла дает нам не только ощущение воздуха, но и возможность повсеместного наблюдения за учениками, – объясняет Джиджи. – Не получится обидеть кого-то или покурить». Вопрос русских учителей, не трудно ли педагогам все рабочие часы тоже находиться как на ладони, английскому директору был непонятен: «Учительские комнаты? А зачем? Взрослые – часть сообщества, что означает: учить, разговаривать с детьми, обедать вместе с ними. Точно так же мы трудились бы со взрослыми коллегами в обычном офисе. Если же людям дети не нравятся, они не должны работать в школе».

Чудеса планировки

[image: image7.emf]Ещё на стадии проектирования здания договорились полностью обойтись без классов-пеналов, где, сидя за партами, дети смотрят друг другу в затылок, а учитель стоит перед ними у доски. Эта задумка полностью воплотилась.

Вот идут подряд классы-мастерские и классы-лабора-тории. За прозрачной стеной наблюдаем подростков, надевших защитные очки и ставящих химические опыты. Рядом, в мастерской, шьют. А тут – сидят за ноутбуками, но у каждого рядом... электроплита. Это мастерская по приготовлению пищи. Одна из учениц – в инвалидной коляске. И не только девчонки постигают азы кулинарии. В отличие от наших школ мальчиков не лишают такого удовольствия. В расписании насчитывается четыре урока технологии в неделю.

Наш слух ни разу не потревожил звонок с урока или на урок. За временем следит учитель. Сейчас объявлен ланч, и группы ребят устремляются в столовую. Впрочем, проходя мимо этого помещения через час, столовой его назвать уже невозможно: тут изучают Шекспира. Столы сдвинуты по-другому, школьники 10–11 лет сидят за ними в непринужденных позах и что-то обсуждают с учителем. Потом выходят на улицу во внутренний двор и пятнадцать минут разыгрывают сценки по произведениям английского классика. Затем возвращаются и начинают рисовать. По словам учителя, таким образом у учащихся создают благоприятное, заинтересованное отношение к материалу, который будет изучаться углубленно на следующих ступенях обучения.

В «столовой» на стене большой экран. Убрать столы, расставить стулья – и готов кинозал или место для родительских собраний. А в течение дня можно было неоднократно заметить учителей, сидящих перед ноутбуком с чашкой кофе в руках или проверяющих тетради.

Экскурсию по школе гостям невозможно совершить самостоятельно. Да и дети не попадут в любые классы. Вход – только по карточкам, разрешающим доступ в тот или иной кабинет и даже на лестницу. (Признаться, эта деталь школьного уклада не нашла понимания у российских учителей.) Но благодаря карточке директора мы беспрепятственно двигаемся в поисках других интересных помещений.
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Класс-лаборатория

Проходим мимо закутков (конечно, отгороженных стеклянной дверью, открываемой карточкой) с двумя-тремя креслами. Сюда учитель может вызвать ученика для беседы на перемене или прийти по просьбе ребенка, который просит взрослого уделить ему время.

Так как школа обеспечивает инклюзивное образование и предназначена для инвалидов с физическими нарушениями, для них открыта комната с лечебными тренажерами. Рядом – специально оборудованные туалеты, ванна и кухня. Ребят, приходящих сюда в течение дня, ждут помощницы для терапевтической работы. 
«На будущий год придет очень сложный ребенок, которого нужно кормить через медицинские приспособления. Но мы надеемся, что сможем включить его в образовательный процесс», – рассказывают сотрудники кабинета. Их школу родителям больных детей рекомендует местный орган управления образованием. На некоторых учеников выделяется дополнительное финансирование.

Следующее по коридору помещение – сенсорная комната, нередко встречающаяся в российских школах.

Также в академии создано пространство для детей, которые не могут долго находиться в классной комнате, – например, аутисты, гиперактивные ученики или просто несдержанные подростки. Администрация не допускает, чтобы при всем классе проходила перепалка учителя с ребенком, поэтому вспомогательный персонал уводит детей к двум учителям для индивидуальных занятий.

В школе есть психологи, но для английской системы образования это необычно.

«Если нам нужны какие-то специалисты, мы подаем заявку в органы управления и затем оплачиваем услугу приходящего работника, – заводит разговор директор о финансовой стороне своей деятельности. – Наш коллектив оплачивается из бюджета. Им управляю я и специальная команда. Нам выделяется определенное количество денег на каждого ученика.

Тех, кто занимается приготовлением еды, приглядывает за территорией и рабочих по зданию мы сами нанимаем и увольняем, не заключая договоров с фирмами на обслуживание.

Наши траты строго контролируются. Как правило, тратим всё. Если остаются неистраченные деньги, их могут забрать обратно».

А мы тем временем оказываемся у дверей самого необычного школьного помещения. Это зал-трансформер, где благодаря мебели, которую можно двигать и собирать по-разному, и легко изменяемому освещению обстановка сегодня не похожа на ту, что будет завтра. Зал называют plaza – плаза. В школе их несколько. По большому счету правильнее именовать залы классными комнатами, ведь именно здесь идут уроки. Плаза – пример того, как стимулировать интерес и повышать мотивацию учащихся.
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Плаза – зал-трансформер, где обстановка легко меняется под требования конкретного урока

«На старой парте, под текущим потолком учиться неприятно, – уверен учитель и заместитель директора Алан Энфилд. – Среду нужно поддерживать на нужном уровне: можно покрасить комнату, положить ковер, сделать хороший потолок с освещением, поставить не парты, а рабочие

столы, как в компании. Мой опыт показывает, что никакого ущерба дети не нанесут».

Перед входом в плазу табличка: «Без обуви», так как главный предмет мебели – передвижные ряды-«бананы», куда залезают с ногами. «Когда мы проектировали комнату, – говорит Алан, – был начерчен план. И кто-то, увидев непонятную загогулину, спросил: “Это что за банан?” Так теперь и зовем».

Отличительная черта уроков в плазе – одновременная работа двух, трех и даже четырех, пяти учителей.

Посмотрим на урок математики в седьмом классе.

Подростки приходят в плазу и рассаживаются на «бананах». Один учитель представляет им тему. Затем дети, проголосовавшие за занятие в дифференцированных зонах обучения (по уровню знаний), объединяются за круглыми столами, куда к ним подходят другие педагоги.

«Мы любим, чтобы дети сами приняли решение, насколько они понимают изучаемый материал, – признается сотрудница Шерри Макки. – Сейчас ты хорошо разбираешься в площади и периметре, поэтому идешь в сильную группу, а завтра сядешь с учениками, изучающими тему, в которой у тебя невысокие показатели».

Работу в группах прерывает музыка из фильма «Миссия невыполнима», и все снова забираются на «бананы» для общего этапа занятия...
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Три учителя в одном классе: работа найдется для каждого

Порой в классе собирается до ста учеников! Родители поначалу волновались: сто детей в замкнутом пространстве – они будут бегать и делать то, что им хочется. Страхи позади. Учителя научились прекрасно организовывать подопечных и знают, какие наставления им дать для результативного урока.

Несмотря на коллективный подход в плазе, за каждым учителем закреплены конкретные ученики, кому он выставляет отметки, чьи домашние задания проверяет и с чьими семьями держит телефонную связь, чтобы поругать или похвалить ребенка. «Когда мы только начали объединение сотрудников, то увидели, что это сложный процесс, – делится воспоминаниями Шерри. – Поначалу распределяли обязанности в зависимости от личных особенностей: кто-то останавливался на аспектах планирования, кто-то – на реализации. Сейчас нам этот формат уже не нужен. Персонал стал более слитным, гораздо лучше понимает, чем начинать урок и как заканчивать».

В совместном ведении занятий Алан и Шерри видят множество плюсов. Английские педагоги поразительно откровенны.
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Комбинации из мебели: длинный стол «распадается» на индивидуальные столики, а ряды сидений становятся партами
«В математике есть темы, которые я ненавижу преподавать, – говорит Алан Энфилд. – Другой же учитель их обожает. Мы объединяем два класса, мой коллега ведет урок, а я смотрю, что он делает, чтобы превратить занятие по этой теме в интересное событие. И оба класса получили пользу – прекрасный урок, – и оба учителя.

Та же ситуация наоборот: у учителя из соседнего класса не очень хорошо с темой, в которой я силен, и я провожу урок в его классе вместе со своим.

Мне нравится преподавать, когда нахожусь не один в комнате. Могу отлучиться в туалет без боязни, что учебный процесс прервется. Или, например, перепоручаю пару учеников, с которыми у меня не слишком хорошие отношения, другому преподавателю».

Шерри Макки тоже начинает с личного: «Я прихожу в школу, и у меня страшно болит голова. Но я знаю, что не одна. Коллектив меня поддержит. В традиционной школе я осталась бы с детьми один на один и не смогла бы выполнять свою работу. Традиционная система такова: ваш класс –

это ваши проблемы. У нас всё по-другому.

Вместе удобно преподавать при интеграции предметов. Основным учителем может быть преподаватель английского языка, а помогают ему коллеги, ведущие историю и географию.

Кроме того, при общении с большим количеством членов преподавательского состава у детей укрепляются отношения со школой. Раньше у нас остро стояла проблема с посещаемостью. И мы выявили, что дети меньше прогуливают, если у них хорошие связи с учителями. При большом количестве контактов с сотрудниками школы вероятность найти точки соприкосновения повышается. Мы хотим, чтобы наша команда была для ребенка как семья».

Обеспечение качества обучения тоже опирается на взаимоподдержку. О том, как данная задача решается в педагогическом коллективе, рассказывает сотрудник Дэвид Эллиот: «Мы пробуем на уроках новые подходы, выступаем за креативность. Но должны работать в рамках национальных стандартов и соответствовать им результатами. Проверяющие, видя занятия в плазе, с сомнением спрашивают: “А вы в итоге придете к той же точке, что и педагоги в других школах?”

У нас есть заместитель директора, прошедшая полную подготовку инспектора (сейчас она в одном из учебных заведений как раз проводит проверку). Под ее руководством мы готовимся к приходу инспекторов.

Проверка проходит по критериям. Не дожидаясь ее, но ориентируясь на критерии, два человека из числа сотрудников, имеющие необходимые знания, регулярно оценивают преподавателей. Баллы заносятся в таблицу и отмечаются зеленым, красным и желтым цветами в зависимости от успехов. Утром в понедельник результаты оглашаются на собрании персонала, и в последующие дни недели успешные учителя демонстрируют, как нужно работать на уроке, а от чего лучше отказаться. Таким образом, целая группа людей получает дополнительную поддержку и шанс улучшить свои показатели в обстановке здоровой конкуренции.
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Академия – образец для постройки будущих школ графства Кент (да и россияне приехали посмотреть, какие ожидают трудности и успехи, решись мы затеять в инновационном городе Сколково и регионах России строительство образовательных учреждений, которые бросают вызов прежним представлениям).

Но в системе образования Великобритании наметились и другие перемены. О них «Управлению школой» рассказывает Крис Герри, консультант академии: «Будущее учебных заведений ориентировано на рыночные принципы. В школах теперь есть возможность использовать свои ресурсы по собственному усмотрению. Платить нужно за всё: за бутылки с водой, стулья, материалы, учитывать затраты на электроэнергию и зарплату...

Возможно, совсем скоро многие школы начнут работать независимо, как компании. Государство будет осуществлять финансирование, но управление передадут в аутсорсинг бизнес-организациям. Мы уже наблюдаем процесс, когда образовательные учреждения финансируются государством, но их эксплуатация осуществляется частными операторами.

Школы стали объединяться в сети, как супермаркеты. Очевидно, что эффективнее работает не индивидуальная модель, когда каждый действует самостоятельно, а группа учебных заведений, построенных по единым архитектурным проектам, преподавание в которых соответствует одинаковым принципам. Это позволяет сэкономить на затратах.

Представьте пятьдесят классных комнат. В каждой нужен учитель. Поскольку мы изменили модель образования, сделали ее гибкой, то педагогов требуется меньше, снижены затраты на весь процесс.

Если у вас бесконечный бюджет, продолжайте строить традиционные школы. Но если вы хотите работать более эффективно, то проявите интерес к нашей идее, потому что данная модель обеспечивает меньший уровень затрат.

В школьной системе стала исчезать бюрократия. Например, мы завтра захотим покрасить этот зал в зеленый цвет. Теперь бюрократического гнета здесь нет: не нужно проходить долгий путь согласований и принятия решения. Мы быстро нанимаем человека – и готово.

В центральной печати продолжают публиковаться рейтинги школ. Однако объемы представляемой обществу информации существенно увеличиваются. Система получается полностью открытой».

[image: image6.emf]
При желании школа может превратиться даже в... магазин
Мы уже покидали школу, как вдруг широкий коридор первого этажа заполнило множество активных дам в оранжевых жилетах. На календаре – суббота. Объявлена генеральная уборка?

Тут на глаза попадается листовка: «Жители города в 14.00 приглашаются на распродажу детских товаров за смешные деньги».

Спустя час помещение не узнать: «оранжевые жилеты» руководят расстановкой вешалок для подержанных вещей, расставляют игрушки и книги, выстраивают на полу ряды колясок и манежей, красочных велосипедов и машинок.

Это школа открыла двери местному сообществу. И, судя по слаженным действиям, людям такая практика не в новинку. Подходим с вопросом к продавцам. Отвечают: население приходит сюда каждый день с пяти до десяти часов вечера на всевозможные мероприятия, а распродажи действительно дело привычное – уже есть график до ноября.

Русские директора мысленно перенеслись в свои школы и представили там подобное нашествие с коробками. «Санэпидемстанция встанет стеной...» – вздохнули они. Но часть идей, почерпнутых ими в академии, ждет более благоприятная судьба. Многочисленные записи в блокнотах, сделанные во время знакомства с этим необыкновенным учебным заведением, скоро обязательно найдут воплощение. Новое здание могут построить не все, но внести изменения – под силу любому, заинтересованному в том, чтобы приблизить свою школу к будущему.

Благодарим за организацию

поездки компанию Microsoft

и Фонд «Сколково».

Фото автора

и из архива организаторов
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Если кто-то неделя за неделей никак не улучшает позиции, то выявляем, что учитель умеет делать хорошо, и объединяем его в пару с коллегой, у которого в данной области есть пробелы, но сам он способен подтянуть в чем-то другом.


Этот подход очень хорошо работает. Да и к проверке мы всегда готовы».


В компьютерные технологии в «школе будущего», разумеется, делаются солидные вложения. Помещения оснащены техникой с таким расчетом, чтобы учитель не тратил драгоценные минуты урока на настройку и подключение. Не бегая к выключателю в другой конец класса, с единственного «умного» пульта можно изменить цвет освещения (красный, синий и т.д.), уровень освещенности, включить аудиоматериалы...


Wi-Fi – в любом школьном уголке. Ноутбуки предоставлены всем учащимся. Это собственность школы. На ночь дети оставляют заряжать их в своих шкафчиках, куда проведено электричество. Администра-ция щедра не из-за лишних денег. Поняли, что ресурсы реально использовать максимально эффективно.
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